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Ulusal Yargt Agr Projesi (UYAP) kapsamindaki yargr birimleri, Bakanlik tagra
teskilat, bagh ve ilgili kuruluslarinda bulunan  bilgisayar ve yan donammlan ile bu
birimlerdeki bilgisayar agr (network) altyapisinin ¢ahsir halde tutulabilmesi, bilgisayvar
sistemlerinde meydana gelebilecek anzalarin giderilmesi ve kullanicilardan gelecck destek
taleplerinin kisa siirede kargtlanabilmesi amactyla, agir ceza Cumhuriyet bagsaveihklan ve
miistakil adliye binalar olan bolge idare mahkemesi baskanbiklar biinyesinde Bilgi [slem
Dairesi Baskanhgi tasra teskilatr birimleri olan bilgi islermn middrlitkleri, bilgi islem seflikleri
ve bilgi islem bitrolarn olusturulmustur.

Bu birtmler:

(1) Gorev alaninda bulunan titm kullanicilara teknik destek ve egitim vermek. teknik
birimine her an ulasilabilmesi icin gerekli tedbirlert almak,

(2) Hizmet icin gereken programlan yiiklemek, Bilgi Islem Dairesi Bagkanhgs
tarafindan génderilen imaj (master) CD'leriyle gercktiinde yeniden sistemi kurmak, yazilim
ve donanim anzalarint gidermek,

(3) Bilgisayar yerel yénetict (administrator) sifrelerini, yetkisiz kisilere vermemck ve
bu hususta gercken dikkat ve Gzeni géstermek,

(4) Hizmetlerin daha hizli ve verimh hale getirtlmesi amaciyla  gerekli  olan
vazilimlarin temini hususunu Bilgi Islem Duairesi Bagkanh@ina bildirmek,

(5) “Bilgisayar ve Yan Donammlarn Kullamm Talimati™nin uygulanmasini takip
ctmek ve bu hususta UY AP birim sorumlusuna aybik rapor vermek,

(6) Bilgisayarlar ve sistemde meydana gelen anzalara midahale etmek, periyodik
bukim ve temizleme islemlerini yapmak, yiiklenici firmalarca yilda en az bir defa yapirimas
gercken periyodik bakimlar yaptirmak, garantt kapsamindaki anzalan Bilgi Islem Dairesince
belirtilen formatta yetkih servisine bildirmek.

(7)  Firmalarm yetkili servislerine anzalarin hangi iletisim araglarryla bildirtlecegini,
arzalarin ne kadar stirede giderilecegini, garanti stireleriyle ilgili firmalarin adres. telefon.
faks ile internct ve ¢-posta bilgilerini, Bilgi Islem Dairesi Baskanliginin internet sayfasimdan
takip ederek geregini yerine getirmek,

(8) Yetkili servislere bildirilen anzalar ve destek taleplert hakkinda UYAP birim
sorumlusuna haftalik rapor vermek, anzalarin sitiresi igerisinde giderilememesi halinde, anzah
cihazin marka, model ve seri numarast da dahil ilgili firmaya ne zaman ve hangi ilctisim
araglanyla bildinldigi belirtilmek suretiyle gerekli belge, teknik rapor ve tutanaklan, Bilgi
Islem Dairesi Bagkanhgima géndermek.
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(9 Lazer vyazicilara  ait bitmis  toner  Kartuslarimin  atlmamasinn - saglamak,
sonderilmeye hazir olacuk sckilde orjinal kutularn igerisinde muhafaza etmek.

(1) Gorev alanindaki birimlerde bulunan bilgisayar ve yan donammlarin (yazici.
tarayicr, kesintisiz giic kayna@i, switch veya ¢anak antenler gibi) teknik 6zelliklerivle birlikte
envanter kayittarinr Bilgi Islem Dairesi Bagkanhigr'nin internet sayfasinda bulunan “Envanter
Kayitlart™ isimli tabloyu ornek alarak tutmak, bu kayitlar elektronik ortamda Temmuz ve
Arahk aylarinda veya degisiklik oldugunda bilgi_islem@adalet.gov.tr adresine kurumsal
mail adresinden  gdndermek, birimler arasi harcketlert takip edereck tutulan  kayitlar
aiincellemek,

(11) Masaiisti bilgisayar, vazici, tarayicr ve Kkesintisiz giic kaynagini, bunlan
kullanan kist veya kisilerden birine zimmet kargthdn teslim etmek,

(12) Birim demirbas kaydinin dogru ve cksiksiz yapilmast i¢in ilgili ayniyat
memuruna bu kayitlan bildirmek ve gerekli bilgi alis verisini stirdiirmek,

(13) Kabinet odalarimn temiz tutulmasing, clektronik aletlere zarar verebilecek her
tirld toz ve nem uretecek, ¢op ve temizlik malzemelerinin buralara konulmamasini, depo
amaciyla kullamlmamasim saglamak, UTP data kabinetlerini, UPS elekurik panolarnne ve
bunlarin bulundugu odalari rutubet olusmayacak sekilde belli araliklarla havalandirmak.
temizlemek, tozunu almak, kabinet fanlarnin istenilen sekilde calismasi icin gerekh
kontrollert ve temizhigi haftada bir defa yapmak, gilivenlik ac¢isindan  kilith  tutmalk.
anahtarfarina her an ulasilabilmesi igin gerekli tedbirlert almak, giris ve ¢ikislar kontrol
alinda tutmak,

(14) Sistem iletisim altyapisindaki degisiklik veya ilaveleri takip etmek, data ve UPS
hatannin ctiket numaralarina gore hangt odalara gitug@ini ve hangi data hatlannim ag
cihazlarmda (switch) sonlandigimi gésteren listeleri kabinet ve pano igerisinde  seffal
dosyalarda her an ulasilabilir vaziyette giincel ve yedeklh olarak muhafaza etmek,

(15) Yapilan iglerin denetlenmesi ve yapilacak islerin planlanmasi i¢in ayda bir defa.
UYAP birim sorumlularina veya birim amirlerine sunulmak tizere faaliyet raporu hazirlamak,
bir ornegini etektronik ortamda Bilgi [slem Duairesi Baskanligina gondermek,

(16} Adalet Bakanhgr internet sayfasindaki duyurulart ve yenilikleri takip ctmek ve
Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak,

(17) Sistemin saghkh ve emniyeth ¢aligmasint saglayacak tedbirleri almak. tespit
cdilen eksiklik ve aksakhklarn derhal amirlerine bildirmek,

lle gorevlidirler.

UYAP Binm Sorumlular, vukanda zikredilen konularda kurulan bu  birimleri
denctlemekle yikiimliidiir.

Bilgi edintlmesini ve gereginin buna gore ifasin rica ederim.
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